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個人情報保護方針 

 

株式会社acseo（以下、当社といいます）は、クラウド・データーベース・サービス事業を遂行する
うえで、個人情報の重要性を認識し、個人情報を取り扱う際には、個人情報に関する法令・国が定める指

針・その他の規範を遵守し、以下のようなポリシーを定め、個人情報の保護を推進してまいります。 

 

1. 個人情報の収集 

当社は、必要な範囲において個人情報を収集することがあります。収集する個人情報は、以下に定め

る利用目的を達成するために必要な範囲内で適法かつ公正な手段により収集し、思想、信条等の個人

の権利利益の侵害に直結するおそれの強い個人情報は取得いたしません。 

 

2. 個人情報の利用目的 

当社の事業活動に関連し、以下に定める利用目的の達成に必要な範囲内において個人情報を利用す

ることがあります。 

当該利用目的の範囲を超えた取得や、その他の目的で利用することはありません。 

(1) ご本人様の確認、ご契約内容の確認、ご利用料金の請求、ご利用料金・ご利用サービス提供条件

の変更の通知、ご利用サービスの停止・中止・契約解除の通知、利用規定の変更の通知、その他当社

サービス提供に係わること 

(2) 電話、電子メール、郵便等各種媒体を利用した当社サービスに関する販売推奨、アンケート調査 

(3) 当社が提供するサービスの改善及び当社サービスの利用規定に違反する態様でのご利用を防止

するため 

(4) その他、お客様からのご要望やご依頼内容等の確認、応対の品質向上及びサービス向上のため 

 

3. 個人情報の委託 

情報処理などの業務の一部を外部に委託する際に、個人情報を提供する場合があります。個人情報の

提供を行う場合には、十分な個人情報保護水準を確保していることを条件として委託先を選定し、機

密保持契約を結んだ上で委託します。 

 

4. 個人情報の第三者提供 

ご提供いただいた個人情報は、以下のいずれかに該当する場合を除き、第三者に対して開示いたし

ません。 

(1) ご本人の同意がある場合 

(2) 人の生命、身体または財産の保護のために必要な場合であって、ご本人のご同意をいただくこと

が困難な場合 

(3) その他法令にもとづき開示・提供を求められた場合 

 

5. 情報不足の場合 

ご提供いただく個人情報が不足している場合には、当社のサービスを提供できない場合があります。 
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6. 個人情報の管理 

個人情報への不当なアクセスまたは個人情報の紛失、破壊、改ざん、漏洩などの危険に対して、技術

面において適切な安全対策を講じ、保管・管理を行います。 

 

7. Cookie（クッキー）について 

当社 Web サイトでは、Cookie と呼ばれるテキスト・データを送信する場合があります。Cookie は

送られてきた時に通知するようにしたり、Cookie を受け取るかどうかを任意で選択したりすること

ができます。Cookie を受け取ることを了承した場合は、ご使用のコンピュータに一時的に保存され

ます。 受け取らない場合はWebサイトのクラウド・データーベース機能がご利用いただけません。 

 

8. 個人情報保護管理者、お問合せ、苦情・相談先 

株式会社acseo 

クラウド・データーベース運用責任者： 桑野 宏道 

〒154-0014 東京都世田谷区新町 1-1-5 

TEL：03-5848-8474 / FAX：03-5848-8475 

受付時間：平日 10:00～18:00（休祭日を除く） 
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